Allgemeine Liefer— und Zahlungsbedingungen

l. Allgemeines

1. Unsere Angebote der Industrie-Preisliste richten sich ausschlieBlich an Kunden, die
die Waren ausschlieBlich in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruf-
lichen Tatigkeit verwenden, sowie an juristische Personen des privaten und 6ffent-
lichen Rechts und an 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen. Auf Verlangen hat sich
der Kunde durch Ubermittlung seiner Umsatzsteueridentifikationsnummer als Unter-
nehmer i.S.v. § 14 BGB zu legitimieren.

2. Unsere Geschéftsbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von
unseren Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen
wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich und schriftlich ihrer Geltung zuge-
stimmt. Unsere Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis ent-
gegenstehender oder von unseren Geschéftshedingungen abweichender Bedingun-
gen des Kunden die Leistung an ihn vorbehaltlos erbringen.

Il. Angebote, Vertragsschluss

1. Die Darstellung unserer Waren in der Preisliste stellt noch kein rechtlich bindendes
Angebot dar. Ein rechtsverbindliches Vertragsverhaltnis kommt erst durch die Uber-
sendung einer Auftragsbestétigung durch uns zustande.

2. Fiir Sonderanfertigungen angefertigte Stanzwerkzeuge und Druckplatten bleiben in
unserem Eigentum und stehen fiir Nachbestellungen fiir eine Dauer von 3 Jahren
zur Verfiigung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Aushéndigung dieser Werkzeuge
oder Druckplatten.

I1l. Preise und Mindestbestellwert

1. Die in unserer Preisliste angegebenen Preise verstehen sich zuziiglich der am Tage
der Rechnungsstellung geltenden Umsatzsteuer und zuziiglich Versandkosten.

2. Der Mindestbestellwert betragt 35,00 €. Bei Bestellungen unter einem Warenwert
von 35,00 € berechnen wir einen Kleinrechnungszuschlag von 10,00 € zzgl. gesetz-
licher Umsatzsteuer.

IV. Zahlungsbedingungen

1. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts Abweichendes ergibt, sind die Be-
trage unserer Rechnungen sofort fallig und innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der
Rechnung mit 2 % Skonto oder innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug zu zahlen.

2. Wir behalten uns vor, Lieferungen an uns unbekannte Kunden ausschlieBlich per Vor-
kasse oder Nachnahme auszufiihren.

3. Geréat der Kunde in Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, gesetzliche Verzugszinsen
zu verlangen. Den Nachweis eines héheren Schadens behalten wir uns vor.

4. Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechts-
kréftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.

V. Abtretungen
1. Die Abtretung von Forderungen gegen uns ist nur mit unserer schriftlichen Zustim-
mung wirksam.

VI. Versand und Gefahriibergang

1. Lieferungen erfolgen ab Werk Alsdorf. Die jeweiligen Lieferzeiten ergeben sich aus
der Auftragsbestatigung.

2. Versandart und Versandweg stehen in unserem Ermessen. Geben wir dem Verlan-
gen des Kunden beziiglich eines abweichenden Transportweges oder -wahl statt, so
tragt der Kunde die anfallenden Mehrkosten.

3. Die Gefahr geht auf den Kunden (iber, sobald die Ware unser Auslieferungslager ver-
lassen hat.

4. Unsere Haftung im Falle des Lieferverzuges ist fiir jede vollendete Woche des Ver-
zugs im Rahmen einer pauschalierten Verzugsentschadigung auf 0,5 % des Liefer-
wertes, maximal jedoch nicht mehr als 5 % des Lieferwertes begrenzt.

VII. Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur Erfiillung samtlicher Forderun-
gen gegen den Kunden vor, auch wenn die konkrete Ware bereits gezahit wurde.

2. Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat uns der
Kunde unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen Unterla-
gen zu unterrichten; dies gilt auch fiir Beeintrachtigungen sonstiger Art. Der Kunde
hat unsere Kosten einer notwendigen Intervention zu tragen, soweit der Dritte nicht
in der Lage ist, diese zu erstatten.

3. Der Kunde tritt uns fiir den Fall der WeiterverdauBerung der Vorbehaltsware schon
jetzt bis zur Erfiillung aller unserer Anspriiche die ihm aus den genannten Geschaf-
ten entstehenden Forderungen gegen seine Kunden zur Sicherheit ab.

4. Ubersteigt der Wert der Sicherung unsere Anspriiche gegen den Kunden um mehr
als 20 %, so haben wir auf Verlangen des Kunden und nach unserer Wahl uns zuste-
hende Sicherheiten in entsprechendem Umfang freizugeben.

VIIl. Médngelriigen, Gewahrleistung

1. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferte Ware zu untersuchen. Offensichtliche Mén-
gel sind uns unverziiglich nach Lieferung schriftlich anzuzeigen. Méngel, die erst
spéter offensichtlich werden, miissen unverziiglich nach dem Entdecken durch den
Kunden schriftlich geriigt werden. Geschieht dies nicht, gilt die Ware als genehmigt.

2. Méngel der gelieferten Sache werden von uns innerhalb einer Frist von einem
Jahr ab Lieferung nach entsprechender Mitteilung durch den Kunden behoben. Dies
geschieht nach unserer Wahl durch kostenfreie Nachbesserung oder Ersatzlieferung.
Im Falle der Ersatzlieferung ist der Kunde verpflichtet, die mangelhafte Sache zu-
riickzugewahren.

3. Kann der Mangel nicht innerhalb angemessener Frist behoben werden oder ist
die Nachbesserung aus sonstigen Griinden als fehlgeschlagen anzusehen, kann der
Kunde nach seiner Wahl die Herabsetzung der Vergiitung verlangen oder — sofern
der Mangel nicht unerheblich ist — vom Vertrag zuriicktreten.

4. Garantien im Rechtssinne erhdlt der Kunde durch uns nicht.

IX. Schadensersatz, Haftungsausschluss

1. Unsere Haftung fiir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben, Kor-
per, Gesundheit des Kunden, Anspriichen wegen der Verletzung von Kardinalpflich-
ten, d.h. von Pflichten, die sich aus der Natur des Vertrages ergeben und bei deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet ist sowie dem Ersatz von
Verzugsschéden. Insoweit haften wir fiir jeden Grad des Verschuldens.

2. Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fiir leicht fahrlassige Pflichtver-
letzungen unserer Erfiillungsgehilfen.

3. Soweit eine Haftung fiir Schaden, die nicht auf der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit des Kunden beruhen, fiir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen ist,

verjahren derartige Anspriiche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung
des Anspruchs.

4. Tritt der Kunde grundlos vom Vertrag zuriick oder erfiillt er seinerseits den Vertrag
nicht, so kdnnen wir 25 % der Auftragssumme als Schadensersatz verlangen. Die
Geltendmachung eines nachweishar abweichenden Schadens bleibt beiden Parteien
vorbehalten.

X. Verantwortlichkeit und Pflichten des Kunden

1. Fiir die Inhalte und Informationen, die der Kunde im Rahmen der Erstellung eines
Printprodukts oder wéahrend des Bestellablaufs bereitstellt, ist er ausschlieBlich al-
lein verantwortlich. Der Kunde bestitigt durch die Ubermittlung von Dateien, Fotos
etc., dass er das Recht dazu hat, die entsprechenden Inhalte zu verbreiten und zu
vervielfaltigen. Der Kunde garantiert ferner, dass die Inhalte nicht gegen geltendes
Recht verstoBen.

2. Der Kunde raumt uns fiir die Herstellung der Printprodukte ein einfaches Nutzungs-
recht an den iibermittelten Daten und Bildprodukten ein. Der Kunde erklart sich damit
einverstanden, dass Ausfallmuster aus der Produktion fiir spatere Werbezwecke von
uns verwendet werden diirfen, sofern nicht ausdriickliches etwas anderes verein-
bart ist.

3. Wir behalten uns vor, die Ausfiihrung einer Bestellung zu verweigern, wenn nach-
priifbare Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass der Kunde gegen die vorgenannten Re-
gelungen verstoBen hat. Schadensersatzanspriiche des Kunden sind in diesem Falle
ausgeschlossen.

XI. Schlussbestimmungen

1. Erfiillungs- und Zahlungsort ist unser Geschaftssitz (Alsdorf).

2. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht. Die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausge-
schlossen.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist das fiir unseren Geschéftssitz zustandige Gericht.

Stand: 06.September 2016

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise zum Druck.

Latexballons

Die Farben der Ballons und der Druckfarben verdndern sich durch Einfliisse wie z.B.
Tageslichteinwirkung etc. Dies hat zur Folge, dass kleinere Unterschiede bei verschiedenen
Produktionen auftreten kénnen. Desweiteren bitten wir um Versténdnis, dass es bei 2-3%
der von uns bedruckten Herzballons zu Passerungenauigkeiten kommen kann. Dies duBert
sich bspw. dadurch, dass der Aufdruck bei 2-3% der Herzballons nicht exakt in der Mitte
positioniert ist.

Siebdruck

Der Druck erfolgt zu 100% farbdeckend, besitzt aber Toleranzen bei der Passergenauigkeit
bei mehrfarbigen Drucken von bis zu 2 mm.

Superprint

Der hierbei erfolgende Siebdruck bis zu 2-seitig und 6-farbig oder 1-seitig und 8-farbig
ermoglicht absolute Vielfarbigkeit und ist auf unserer neuesten Maschinengeneration na-
hezu ohne Passerungenauigkeiten produzierbar. Er ist ideal fiir mehrfarbige Drucke mit
hohen Wiedergabeanforderungen auf bunten Ballons.

CMYK/ Euroskala—Motive

Neu in unseren Moglichkeiten ist der Druck nach CMYK-Skala mit weiBer Unterlegung.

Alle Ballons printed in Germany and made in Europe

Unser gesamtes Latexballon-sortiment wird in a i tatten und alle L sind aus
100% Naturlatex, gemaB der 21. der K i i EN-71-3. Unsere jéhrliche
Uherprufungen durch den TOV Rheinland nach
EN71-1:2011 : und
> EN 71 Part 2 : Flammability
> EN71-3: 2013
> EN71-9:2005+A1
> EN71-12:2013 Nitrosamine und nitrosierbare Stoffe
> Toy Safety Directive 2009/48/EC
> Directive 2005/84/EC Restriction of the use of phthalates
> Reach regulation including the restriction of the use of the products listed in the by ECHA issued lists.
> Directive 91/336/EEC Restriction on the use of cadmium and lead
> Directive 82/806/EEC Restriction on the use of benzene
Dariiber hinaus kénnen wir absolute Unbedenklichkeit zusichern fi:
> bei Ver Symbol zu i mit einem
(EN-71-6)
Séamtliche von uns eil Farben pi dem L und Bedar (LMBG). Bei den Bal-

lontragestében (PSA/45, PSA45 Click and Stick, Folientragestébe und fiir unsere Fixverschliisse mit Polyband bescheinigt uns
der TUV Rheinland Konformtitét nach:

> EN71-1:2014

> EN71-2:2011+A1 2014

Fiir unsere Seifenblasen kénnen wir Konformitat nach folgenden Richtlinien nachweisen:

> EN71

> DIN 53160-1/-2

> Regulation EC. No. 1907/2006 REACh Annex XVII

Dariiber hinaus kénnen wir absolute Unbedenklichkeit zusichern fii:

> bei i Symbol zu mit einem altersgr Warnhinweis
(EN-71-6)

Fiir unsere Folienballons gilt ebenso absolute Unbedenklichkeit in Bezug auf:

> Européische Richtlinie 88/378/EEG EN-71 (1,2, 3)

Test des TOV Rheinland bestatigen uns ebenso beim Folienballon Konformitét in Bezug auf:

> EN71-1:2011

> EN71-2-2011

> EN71-3-2013
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